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CLAUSULAS GERAIS

Capitulo | - Disposi¢oes gerais

Cldusula 1.2
(Objeto)

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar com a AGUAS DO NORTE, S.A. na sequéncia do procedimento pré-contratual
que tem por objeto principal a Aquisicio de Servicos de Reconciliagao Financeira do
Cadastro Fisico dos Ativos da Aguas do Norte, SA. As infraestruturas que integram o

Sistema Multimunicipal da Aguas do Norte, S.A. sio, em nlimero, as seguintes:

Barragens i ETAR
Infraestruturas
AR

Capmcder |
Lapmagoe Intercetores (km)

Infraestruturas

AR ETA i Estagdes Elevatdrias

Condutas (km)

Estagdes Elewvatarias

Reservararics

Cldusula 2.2
(Contrato)
I. O contrato é composto pelo respectivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente
aceites pelo drgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual af sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo Adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma
legal.

5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condi¢des nao admitidas por este
Caderno de Encargos e que n3ao tenham sido detetados em fase pré-contratual
consideram-se, para efeitos de execu¢ao do contrato, como ndo escritos e de nenhum

efeito.

Cldusula 3.2

(Preco base)
O preco base do procedimento €, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo
47.° do Cddigo dos Contratos Publicos, de 74.999,00 EUR (setenta e quatro mil
novecentos e noventa e nove euros) nao incluindo o Imposto Sobre o Valor

Acrescentado.

Cldusula 4.2
(Prazo)
I. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar a prestacao de

servicos que constitui objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo
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correspondente a 3 (trés) meses, contado da data da sua outorga, sem prejuizo das
obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.

2. Os diversos tipos de trabalhos deverao ser executados pelo adjudicatario,
preferencialmente, em dias Uteis, das 9:00 até as 18:.00, sempre e apds validagdo pela
AGUAS DO NORTE, S.A. da proposta de trabalhos a executar, apresentada por escrito
pelo Adjudicatario.

Capitulo Il - Obriga¢ées contratuais

Seccdo | - Obrigagdes do Adjudicatdrio
Subseccdo | — Disposi¢des gerais

Cldusula 5.2
(Obrigagdes principais do Adjudicatdrio)
|.  Sem prejuizo de outras obriga¢cdes previstas na legislagao aplicdvel, no presente
Caderno de Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem
para o Adjudicatdrio, como obrigagao principal, a execugao dos servigos de consultoria em

matéria de gestio de ativos fixos da Aguas do Norte, S.A., nomeadamente as seguintes:

a) Validar o cadastro técnico dos ativos resultante do levantamento do inventdrio
realizado no ano de 2019, com base em informacdo real sobre o estado e

carateristicas dos ativos;

b) Identificar as potenciais divergéncias entre os registos e a realidade fisica,
permitindo realizar os ajustamentos que se julguem necessdrios e identificar as

possiveis causas para essa nao conformidade;

c) Validar que os sistemas de informagao dos ativos tém possibilitado manter
atualizada a informagdo sobre os ativos e que as descrigdes existentes s3o

suficientes para assegurar uma correta gestao dos mesmos;
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d) Identificar a arquitetura de sistemas de informacio que melhor se adeque 3 Aguas

do Norte, S.A. e necessidades para uma gestdo otimizada dos ativos;

e) Assegurar que a base contabilistica de reporte IFRS (normas internacionais de
relato financeiro) espelha a realidade patrimonial da Aguas do Norte, SA. e que
existe uma correta valorizagdo de todos os ativos, assim como, apurar o0s
ajustamentos em termos de abates ou valorizacoes;

2. A titulo acessério, o Adjudicatdrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a
prestacao do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessdrio
a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

3. Constitui encargo do Adjudicatdrio o transporte, deslocagdo de técnicos e materiais,
assumindo 0s riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagdes
provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

4. Na prestacao de servicos objeto do presente contrato o Adjudicatdrio obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e salde, bem
como as normas de seguranca internas da AGUAS DO NORTE, S.A.

5. Os servicos a prestar compreendem os seguintes tipos de trabalhos, identificados por
fases sequenciais:

a) Fase | — Validagdo do Inventdrio: analisar os dados recolhidos ao abrigo do
projeto de inventdrio realizado em 2019, no sentido de validar se a informagao se
encontra completa e homogénea, validando também da sua fiabilidade através de
algumas visitas por amostragem a infraestruturas mais representativas. O objetivo
principal € validar se a informagao fisica sobre os ativos possui a estrutura e
caracteristicas para a constituicao de um Cadastro Técnico.

b) Fase 2 — Arquitetura dos Sistemas de Informagao: definir a estratégia para a
arquitetura dos sistemas de informagao para a implementagao de um sistema
integrado de gestao dos ativos. Definir a estratégia corporativa para a Gestao de
Ativos, a visao sobre a Matriz de Classificacdo dos Ativos e definir as necessidades
para os sistemas de informagao. O Adjudicatdrio acompanhard cada uma das fases

do processo até a implementagao.
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c) Fase 3 — Reconciliagao Fisico — Contabilistica: Apds a validacao do cadastro
técnico e definidas as necessidades de informacdo, deve proceder-se a
reconciliagio com o SAP-PM para analisar as divergéncias existentes entre o que
estd registado na contabilidade e a realidade fisica resultante do processo de
inventdrio realizado, por forma a obter um cadastro devidamente valorizado,
integrado com as a¢des de manutencao, e identificadas as situagcdes de abate ou
adicao de ativos.

6. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a metodologia de trabalho e os
objetivos pretendidos em cada uma das fases sdo detalhadas nas Cldusulas Especiais do

presente Caderno de Encargos.

Cldusula 6.2
(Obrigagbes complementares)

Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislacao aplicavel, neste Caderno de
Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragio do contrato decorrem para o
Adjudicatdrio, as seguintes obrigacdes gerais:

a) Executar os servigos que integram o objeto do contrato tal como descrito neste
Caderno de Encargos, com absoluta subordinacdo aos principios da ética
profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir as condi¢bes fixadas para a execugao dos servigos, tendo em conta
todos as especificagdes e requisitos técnicos indicados nas Cldusulas anteriores e
nos termos da legislagao aplicavel;

c) Cumprir a legislagdo em vigor em todas as suas vertentes e dimensdes;

d) Utilizar apenas equipamentos de medicao calibrados assim como disponibilizar os
Certificados de Calibragao associados;

e) Sujeitar-se a acio fiscalizadora da AGUAS DO NORTE, S.A;

f) Prestar as informac&es que forem solicitadas pela AGUAS DO NORTE, S.A;

g) Afetar ao cumprimento da sua prestagao contratual todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva

e completa execugao da prestagao de servicos;
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h) Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificacao técnico-cientifica

adequada, de forma a garantir uma correta prestagao do servigo.

Cldusula 7.2
(Forma da prestagdao de servigos)
I. A execugao dos servicos serd efetuada em datas a acordar, sem prejuizo do disposto
nas Cldusulas anteriores, pela AGUAS DO NORTE, S.A., mas sempre em conformidade
com a metodologia de trabalho prevista nas Cldusulas Especiais do presente Caderno de

Encargos.

Cldusula 8.2
(Transferéncia da propriedade)
I.  Os elementos apresentados pelo Adjudicatdrio ao abrigo do contrato passam a
integrar a propriedade da AGUAS DO NORTE, S.A,, incluindo os direitos autorais sobre
todas as criagdes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.
2. Pela cessao dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer

contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 9.2
(Conformidade e garantia técnica)

O Adjudicatdrio fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos
elementos entregues a AGUAS DO NORTE, SA, em execucao do contrato, as
exigéncias legais, obrigacdes do Adjudicatdrio e prazos respetivos aplicdveis aos contratos
de aquisicdo de bens mdveis, nos termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais

legislacao aplicavel.
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Subseccao Il - Dever de sigilo

Cldusula 102
(Objeto do dever de sigilo)

l. O Adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagdo, técnica
e n3o técnica, comercial ou outra, relativa 3 AGUAS DO NORTE, S.A., de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. A informagdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Adjudicatdrio ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 11.2
(Prazo do dever de sigilo)

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a
contar do cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da
sujeigao subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas

coletivas.
Seccao Il - Obrigacdes da AGUAS DO NORTE, S.A.

Clausula 12.2
(Prego contratual)
|.  Pela prestacao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigaces constantes do presente Caderno de Encargos, a AGUAS DO NORTE,

S.A. deve pagar ao Adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, dividido em 3
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(trés) prestagdes mensais, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido, sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida 2 AGUAS DO NORTE, SA,
nomeadamente os relativos aos meios humanos e materiais, alimentagdo, transporte,
armazenamento e manutencao, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagao
de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. Nao haverd lugar a revisio de pregos durante o prazo de execugao contratual e

eventuais renovacoes se as houver.

Cldusula 132

(Condicdes de pagamento)
|.  As quantias devidas pela AGUAS DO NORTE, S.A., nos termos da Cldusula anterior,
devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececio pela AGUAS DO NORTE,
S.A. das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao
respetiva.
2. O pagamento do preco a que se refere a Cldusula anterior serd realizado
posteriormente a execucao de cada prestagao mensal objeto do presente contrato e apds
a validacdo pela AGUAS DO NORTE, S.A da conformidade da mesma.
3. Em caso de discordancia por parte da AGUAS DO NORTE, S.A., quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao Adjudicatdrio, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o Adjudicatdrio obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios
ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
4. Em caso de atraso da AGUAS DO NORTE, S.A. no cumprimento das obrigaces de
pagamento do prego contratual, tem o Adjudicatdrio direito aos juros de mora sobre o
montante em divida, pelo periodo correspondente a mora, calculados a taxa de juro fixada

no n.° 2 do artigo 806.° do Cdédigo Civil para o incumprimento das obrigagdes civis.
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Cldusula 14.2
(Erros e omissées do Caderno de Encargos)

I. O Adjudicatdrio € responsdvel por metade do preco da prestacio necessdria ao
suprimento de erros ou omissdes do Caderno de Encargos cuja detecao era exigivel na
fase de formagao do contrato, nos termos previstos nos n. | e 2 do artigo 61.° do CCP,
exceto pelos que hajam sido identificados pelo concorrente na fase de formacao do
contrato mas que n3o tenham sido expressamente aceites pela AGUAS DO NORTE,
SA.

2. O Adjudicatdrio € ainda responsavel pela prestagao necessdria ao suprimento de erros
e omissdes que, nao sendo exigivel a sua detegao na fase de formacao dos contratos,
também nao tenham sido por ele identificados no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
data em que |he fosse exigivel a sua detegao.

3. O disposto no nidmero anterior € igualmente aplicdvel a prestacdo necessdria ao
suprimento de erros e omissdes cuja detecdo fosse exigivel na fase de formagao do
contrato e, ndao o tendo sido, apenas tenham sido identificados pelo Adjudicatdrio depois

de esgotado o prazo indicado no ndmero anterior.

Cldusula 15.2

(Acompanhamento e controlo do contrato)
|. Para o acompanhamento da execucdo do contrato, a AGUAS DO NORTE, S.A.
requererd ao Adjudicatdrio reunides de acompanhamento a execuc¢ao do contrato.
2. Todos os relatérios, registos, comunicagdes, e demais documentos elaborados pelo
Adjudicatdrio devem ser integralmente redigidos em portugués.
3. O Adjudicatdrio obriga-se a dispor de um Responsdvel pela execugao e coordenacido
do contrato.
4. Apods a assinatura do contrato, o Adjudicatdrio informard, por escrito, o nome do
Responsdvel, indicando a sua qualificagao técnica e, ainda, se © mesmo pertence ou nao ao
seu quadro técnico legal.
5. As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da

execugao dos servigos poderdo ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.
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O Adjudicatdrio deverd assegurar os meios indispensdveis para o estabelecimento de

uma comunicagao eficaz entre os seus agentes através da atribuicdo de um telemdvel,

facultando o respetivo nimero a AGUAS DO NORTE, S.A..

7.

Em complemento dos meios de comunicagao moveis, deverd ainda dispor de ligacao a

rede fixa com os meios indispensdveis para o estabelecimento de comunicagdo compativel

entre a AGUAS DO NORTE, S.A. e o Adjudicatdrio. E igualmente obrigatério dispor de

meios que permitam a comunicacao por correio eletrdnico.

2.

Cldusula 16.2
(Seguros e Encargos Sociais)
Seguro de Responsabilidade Civil:

a) O Adjudicatario subscreverd em seu préprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apdlice de seguro onde serdao
indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos de cardter patrimonial e
nao patrimonial, causados a terceiros em geral e a AGUAS DO NORTE, S.A.
em particular, em consequéncia da execucdo da presente prestacao de servicos,
cuja responsabilidade civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado
seja imputdvel a qualquer das entidades seguras na apdlice, por si isoladamente ou
de forma soliddria;

b) Para todos os efeitos deste seguro, deverd constar nas Condigdes Particulares da
Apdlice que a entidade adjudicante serd sempre considerada terceira,
independentemente da sua relagdo juridica com o tomador do seguro;

c) O Adjudicatdrio é obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que
garanta a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da
sua atuacao.

2. Seguro de Acidentes de Trabalho:

a) O Adjudicatdrio ficard responsdvel pelo pagamento de todos os encargos sociais
estabelecidos na lei a todo o seu pessoal;

b) O Adjudicatdrio obriga-se a efetuar apdlices de seguro que cobrirdo acidentes de
trabalho e doencas profissionais, bem como a manté-las vdlidas até a conclusao do

contrato, nos termos da legislagdo em vigor.
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3. O Adjudicatdrio obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam
empregues na aquisicado de servigos, bem como todas as pessoas nelas transportadas na
qualidade de passageiros, seja quem for, estas Ultimas, com valor ilimitado de
responsabilidade civil.

4. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem
como qualquer dedugdo efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro
indemnizdvel, serao por conta do Adjudicatdrio.

5. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebracao dos contratos de seguro referidos na presente cldusula,

devendo o Adjudicatdrio fornecé-la no prazo 5 (cinco) dias.

Capitulo |l - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 172
(Penalidades contratuais)
| Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a AGUAS DO NORTE,
S.A. pode exigir do Adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, que pode ser
cumulada com outras cujos pressupostos se mostrem verificados, de montante a fixar em
fungao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento na realizagdo de algum dos servigos indicados nas
Cldusulas 5.7 6. e 7.* deste Caderno de Encargos, de 3% (trés por cento) do
preco contratual por cada semana de atraso na realizagao da respetiva
prestacao.

2. A aplicagdo das sangdes pecunidrias previstas no nimero anterior nao pode exceder o
valor acumulado de 20% (vinte por cento) do preco contratual.

3. Em caso de resolucio do contrato por incumprimento do Adjudicatdrio, a AGUAS
DO NORTE, S.A. pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% (vinte por cento) do

preco contratual.
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4. Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sao deduzidas as
importancias pagas pelo Adjudicatdrio ao abrigo da alinea prevista no n.° |, que tenha
determinado a respetiva resolugao.

5. Na determinacio da gravidade do incumprimento, a AGUAS DO NORTE, S.A. tem
em conta, nomeadamente, a duragao da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa
do Adjudicatdrio e as consequéncias do incumprimento.

6. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as sangdes pecunidrias devidas nos termos da presente Cldusula.

7. As penas pecunidrias previstas na presente Cldusula ndo obstam a que a AGUAS DO

NORTE, S.A. exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Cldusula 182
(Forca maior)
. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatdrio, nem € havida como
incumprimento, a nao realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que n3ao constituam forca maior para os subcontratados do
Adjudicatdrio, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatdrio ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de

sociedades dos seus subcontratados;
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c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
Adjudicatdrio de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatdrio de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Adjudicatario cuja causa,
propagacao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do Adjudicatdrio nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

Cldusula 192
(Resolucao por parte da AGUAS DO NORTE, S.A)
l. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢gao do contrato previstos na lei, a
AGUAS DO NORTE, S.A. pode resolver o contrato, a tftulo sancionatério, no caso de o
Adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:
a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma
das obrigacdes compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o
normal e adequado funcionamento da instalagao;
b) Declaragao do Adjudicatdrio em como ndao cumprird alguma obriga¢do inscrita no
presente Caderno de Encargos e da qual resulte perda do interesse da AGUAS
DO NORTE, S.A. na prestagao contratual.
2. O direito de resolugio referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao

enviada ao Adjudicatdrio e ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos
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que tal seja determinado pela AGUAS DO NORTE, S.A..

Cldusula 202
(Incumprimento imputével 8 AGUAS DO NORTE, S.A))

Se a AGUAS DO NORTE, S.A. praticar ou der causa a facto de onde resulte maior
dificuldade na execugdo do contrato, com agravamento dos encargos respetivos, o
Adjudicatdrio tem direito a reposicao do equilibrio financeiro do contrato, nos termos e
com os efeitos do disposto nos n.* 2 e 3 do artigo 354.° do CCP, que constitui disciplina

do presente Caderno de Encargos.

Cldusula 21.2
(Responsabilidades)
O Adjudicatdrio € responsavel por todos os danos causados as e nas instalacdes da
AGUAS DO NORTE, S.A, a titulo culposo ou objetivo, que resultem causalmente da sua
prestacdo contratual, ficando constituido na obrigacao de indemnizar, aplicando-se o

disposto na alinea b), do n.? |, do artigo 296.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
Capitulo IV - Resolugao de litigios

Cldusula 222
(Foro competente)
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa renuncia a

qualquer outro.
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Capitulo V - Disposicoes Finais

Cldusula 232
(Regulamento dos fornecedores)
O Regulamento dos Fornecedores da Aguas do Norte, S.A. disponivel no site
http://www.adnorte.pt/index.php?/id=109, deverda ser integralmente cumprido. Neste
Regulamento consta a documentagdo que deverd ser apresentada, antes de infcio dos

trabalhos e na sua execugao.

Cldusula 24.2
(Cessdo da posigao contratual e Subcontratagao)
I. A AGUAS DO NORTE, S.A. pode, a todo o tempo, e mediante mera notificagao
escrita ao Adjudicatdrio, ceder a sua posigao contratual.

2. A cessao e a subcontratagdo pelo Adjudicatdrio carece de autorizagdo prévia e escrita

da AGUAS DO NORTE, S.A.

Cldusula 25.2
(Comunicagoes e notificagoes)
|.  Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 262
(Contagem dos prazos)
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sdbados, domingos e

dias feriados.
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Cldusula 27.2
(Legislagao aplicavel)

O contrato € regulado pela legislagao portuguesa.
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CLAUSULAS ESPECIAIS

Cldusula 28.2

(Servigos a prestar)

A prestacio de servicos a realizar nas infraestruturas da AGUAS DO NORTE, S.A.,

deverd incidir sobre as seguintes tarefas e objetivos:

Fase | — Validagao Base de Dados do Projeto de Inventariagao (SIA) / SAP-PM /

AQUAMAN

a) Rever a Matriz de Classificagdo dos Ativos e 0s processos para a realizagao do
Projeto SIA;

b) Proceder a uma andlise da base de dados do SIA, testando a completude da
informacao, coeréncia da informagao e homogeneidade das descri¢des;

c) Apresentar relatério intermédio da andlise ao SIA, com indicagao das situagdes de
nao conformidade encontradas e as medidas de correcao a implementar;

d) Validar o fluxograma dos processos de atualizagao do SAP-PM e interface com o
Aquaman;

e) Proceder a uma andlise da base de dados do SAP-PM, testando a correspondéncia
com a base inicial do SIA e fazendo testes de conformidade e completude da
informagao;

f) Relatério intermédio da andlise ao SAP-PM;

g) Proceder a uma andlise da base de dados do Aquaman, testando a
correspondéncia com a base do SAP-PM e fazendo testes de conformidade e
completude da informagao;

h) Relatdrio intermédio da andlise ao Aquaman;
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Visita fisica as instalagbes que se vierem a definir para validagao da informagao
recolhida no SIA (andlise de completude da informagado) e as situagdes que possam

evidenciar desatualizagao face a data do inventdrio inicial.

Os entregdveis resultantes da execugdo desta fase sdo:

Relatério de Auditoria — documento que apresenta as conclusées das andlise realizadas as

bases de dados: i) Relatério intermédio — BD do SIA; i) Relatdrio intermédio — BD do

SAP-PM; iii) Relatério intermédio — BD do Aquaman; Relatério da Amostragem Fisica,

fixando-se uma semana de visitas as instalacdes de subsistemas da Aguas do Norte, S.A a

definir no inicio do contrato.

Fase 2 — Definicao da Arquitetura dos Sistemas de Informacao

b)

d)

g)

Andlise aos sistemas de informagao existentes, nomeadamente o ERP SAP, com
especial incidéncia no mddulo de contabilidade — mddulo de manutengao SAP-PM,
o AQUAMAN e/ou outras aplicagbes que possam conter informagao sobre os

ativos;

Andlise de cada uma das aplicagdes para conhecer a estrutura de dados (campos
disponiveis para introducao de informacao) e a capacidade de integrar ou

correlacionar dados sobre eventos ou estado de condicdao dos ativos;

Definir a estratégia para a solugao de Gestao de Ativos - EAM (Enterprise Asset

Management);

Analisar as aplicacdes internas e o potencial das solugdes externas numa perspetiva

de otimizagao da gestao integrada de ativos;

Andlise das opgdes e apoio na escolha da solugao mais vantajosa para a Aguas do

Norte;
Defini¢do da estrutura final para a arquitetura dos sistemas de informacao;

No caso da Aguas do Norte, S.AA. considerar recorrer a contratagdo externa,

apoiar na preparacao dos termos de referéncia e na andlise das propostas;
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Os entregdveis resultantes da execucao desta fase sdo:

Arquitetura dos Sistemas — Estratégia para o EAM; Andlise Interna e Externa; Prés e

Contras; Relatério da Arquitetura Final.

Fase 3 — Reconciliagdo Fisico-Contabilistica

d)

. Validacdo do inventdrio fisico com os registos técnicos constantes no mddulo de

manutenc¢ao SAP-PM , por forma a:

Validar os dados do cadastro de imobilizado aos ativos inventariados;

Assegurar o detalhe necessdrio entre os dados técnicos e os elementos do SAP-

AA que serdo utilizados para o 2° ciclo da reconciliagao;

Validar os processos de investimento (elementos PEP) que deram origem aos
registos do SAP-PM e analisar os procedimentos utilizados no passado para criar os

registos no SAP-PM;

Identificar ou mapear as intervencdes de manutencdao que tenham gerado um

aumento de valor nos ativos ou que tinham implicado a sua substituicao;

Apurar as divergéncias existentes entre a realidade fisica e os registos do cadastro

técnico, ou seja, os elementos que apds o projeto SIA foram identificados como ja

nao existentes fisicamente;

Desagregar registos que possam estar com uma descri¢ao genérica a qual possam

estar um ou mais ativos fisico associados.

|.| Para efeitos das alineas anteriores, a Aguas do Norte, S.A. disponibilizard a
seguinte informagao de base:
Base de dados de inventdrio (projeto SIA);

Listagem técnica dos ativos lineares (condutas, emissarios);
Listagem dos investimentos realizados em ativos;
Copias de processos de aquisicao / elementos PEP;

Outros que se considerem necessarios.
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Andlise, preparagdao e tratamento da informacao adicional disponibilizada pela

Aguas do Norte, SA:

Reunidao preparatdria entre as partes para definicdo dos critérios gerais e
metodologias de reconciliagao e para a preparagao dos trabalhos de reconciliagao

contabilistica e técnica;

Proceder a reconciliagao dos ativos, atribuicao dos dados contabilisticos aos ativos

técnicos e apurar as diferencas;

Reunides de acompanhamento para apresentagao de duvidas, incidéncias, solugoes

e os resultados da fase de reconciliacao realizada em cada momento;

Controlos internos didrios a informagao reconciliada ao longo de todo o processo
de reconciliagido, por forma a garantir a homogeneidade e fiabilidade da

informagao final;

Controlos de qualidade por amostragem periddicos a base de dados de

reconciliagao;

Apresentacao das principais incidéncias e discussao dos procedimentos a seguir

para sua regularizagao;

Acerto de diferencas através da criagao de fichas de abate ou de incorporacao de

ativos.

Os entregdveis resultantes da execugao desta fase sao:

Bases de Dados de Reconciliagao — bases de dados em excel com os dados resultantes

da fase de reconciliagdo contabilistica e técnica dos ativos.

Relatérios de Incidéncias — aquando da finalizagdo do ciclo da reconciliagao SAP-PM

deverd ser apresentada uma lista com as principais incidéncias.

Fase 4 — Bases de dados e Relatdrio Final

a) Apresentagdo das conclusdes e incidéncias do processo de Reconciliagao;

b)

Preparagao do Relatério Final;
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¢) Preparacio do ficheiro de migracio para o SAP-PM, para que a Aguas do Norte,

S.A. possa proceder a atualizagao de cadastro;

Os entregdveis resultantes da execugdo desta fase sdo:

Relatdrio Final de Projeto — documento que descreve as tarefas realizadas e apresenta as
principais conclusdes e incidéncias das fases de reconciliagdo contabilistica e técnica,
incluindo quadros resumo das quantidades e tipologias de ativos e os resultados obtidos
nas fases de Reconciliacdo fisico — contabilistica.

Ficheiros de Integracao de Dados em Sistema — ficheiros de migragao, estruturados e
parametrizados conforme previsto e definido, em formato excel (ou outro que se
verifique necessdrio), de modo a que a equipa de sistemas de informacio da Aguas do
Norte, S.A. possa proceder a rotina de migragao e atualizagdo dos dados no mddulo de de

cadastro técnico SAP-PM.

Cldusula 292

(Capacidade técnica)
|.  Fazem parte integrante da prestagao de servicos a designacao do(s) Técnico(s) que
ofereca(m) garantia de aptidio técnica, reconhecido conhecimento em Consultoria
Estratégica de Ativos e a maxima eficiéncia dos servigos objeto do presente contrato.
2. O Adjudicatdrio, quando pretenda proceder a substituicao de responsdvel técnico
afeto a prestacao de servicos, obriga-se a solicitar, previamente e por escrito, autorizagao a
Aguas do Norte, SA.
3. A substituicao do(s) responsavel(eis) técnico(s) depende de prévia aprovacao da
Aguas do Norte, S.A.
4. O Adjudicatdrio obriga-se a proceder a substituicdo de colaborador(es) por outro(s)
com, pelo menos, iguais qualificagdes em caso de impedimento, férias ou auséncia
prolongada ou quando solicitado e justificado pela Aguas do Norte, S.A...
5. A AGUAS DO NORTE, S.A. reserva-se o direito de impor a substituicio dos
colaboradores que ndo oferegam garantia de aptidao técnica ou que vierem a mostrar-se

indisciplinados, conflituosos ou desrespeitadores das regras estabelecidas.
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